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Výtlačok:

VÍZIA

Víziou spoločnosti je vybudovať spoľahlivú spoločnosť, ktorá kvalitou a kompletnosťou svojich služieb, spoľahlivosťou a profesionalitou bude vyhľadávaná svojimi zákazníkmi.

Filozofia spoločnosti:

Kvalitný produkt = spokojný zákazník = prosperujúca spoločnosť = spokojný pracovník

Filozofia vychádza z potrieb zákazníkov a je orientovaná na kvalitu stavebných prác a súvisiacich služieb a spravovania domového a bytového fondu.

Hlavné zámery a záväzky spoločnosti:

1. Orientácia na zákazníka

Zvyšovanie spokojnosti zákazníkov zabezpečením kvality stavebných prác a komplexnosti poskytovaných služieb.

2. Prosperita spoločnosti

Zvyšovať výkony spoločnosti a dosahovať stále lepšie ekonomické výsledky.

3. Kvalita stavebných prác a poskytovaných služieb

Zabezpečiť kvalitu všetkých procesov tak, aby sa dosiahlo splnenie požiadaviek zákazníka a požadovaná kvalita.

4. Zapojenie pracovníkov a zvyšovanie ich kompetentnosti

Vytvoriť pracovníkom vhodné pracovné podmienky a priestor pre tvorivú činnosť, zabezpečiť neustály odborný rast a spokojnosť pracovníkov.

5. Vzájomne výhodné dodávateľské vzťahy

Vytvárať a udržiavať dodávateľsko-odberateľské vzťahy, ktoré zabezpečia kvalitnú realizáciu stavebných prác a poskytovaných služieb.

6. Neustále zlepšovanie systému kvality

Neustálym zlepšovaním, riadením, monitorovaním, analyzovaním a  vyhodnocovaním              procesov  znižovať negatívne vplyvy na kvalitu. Zvyšovaním efektivity procesne orientovaným prístupom k našim činnostiam a systematickým analyzovaním všetkých procesov a ich vzájomných vzťahov trvalo zlepšovať efektívnosť systému manažérstva kvality v spoločnosti. 
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